Załącznik nr 1 do SIWZ „Szkolenia specjalistyczne”
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:

Pakiet nr I

1. Kursu prawa jazdy kat. B dla 36 uczestników projektu.  

2. Uczestnicy kursu podzieleni są na 6 grup po 6 osób w każdej grupie. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany osób skierowanych na kurs w trakcie jego realizacji jednak nie więcej niż do 5 %. Zmianie może ulec również liczba osób w poszczególnych grupach.   

3. Dla każdej ze skierowanych przez Zamawiającego osób szkolenie będzie obejmowało:

1) 30 godzin zajęć teoretycznych, 

2) 30 godzin indywidualnych zajęć praktycznych (tzw. jazdy),

3) przeprowadzenie egzaminu wewnętrznego przed zgłoszeniem do egzaminu państwowego,
4) badania lekarskie przeprowadzone przed przystąpieniem do kursu
5) dowóz na egzamin państwowy. 

4. Zajęcia teoretyczne i praktyczne odbywać się będą w Kętrzynie – 4 grupy, i w Reszlu 2 – grupy. 

5. Zajęcia powinny odbywać się od poniedziałku do niedzieli, nie wcześniej niż od godziny 7.00 i nie dłużej niż do godziny 18.00, jednakże nie więcej niż 8 godzin dziennie. 

6. Kursy mają być realizowane w części teoretycznej – odpowiednio dla grup w Kętrzynie i w Reszlu. Wykonawca zapewnia miejsce prowadzenia zajęć teoretycznych w pomieszczeniach z zapewnionym zapleczem do przeprowadzenia zajęć tj: posiadających odpowiednie warunki sanitarne, bezpieczeństwa i higieny pracy oraz zaopatrzenie w wodę pitną.
7. Zajęcia praktyczne mają zaczynać się odpowiednio dla poszczególnych grup w Kętrzynie i w Reszlu.

8. W ramach realizacji części praktycznej każdy uczestnik musi odbyć co najmniej 4 godziny tzw. jazdy w miejscowości, w której są przeprowadzane egzaminy państwowe. 

9. Każdy uczestnik kursu do części teoretycznej winien otrzymać na własność: materiały dydaktyczne (skrypty lub opracowania własne osób prowadzących zajęcia właściwe dla danej części zamówienia lub będące w posiadaniu Wykonawcy w formie papierowej). Przekazane materiały dydaktyczne mogą stanowić gotowe publikacje dostępne na rynku (aktualne podręczniki), nie mogą naruszać praw autorskich osób trzecich. 

10. Zajęcia będą prowadzone przez kadrę o odpowiednich kwalifikacjach i doświadczeniu zgodnie z wykazem osób stanowiącym załącznik nr 6 do Specyfikacji.

11.  Wykaz osób realizujących zamówienie przedłożonych w ofercie jest wiążący. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany po podpisaniu umowy w zakresie zmiany osób uczestniczących w wykonaniu zamówienia, pod warunkiem, że osoby wykonujące zamówienie będą posiadały doświadczenie i kwalifikacje odpowiadające kwalifikacjom i doświadczeniu wskazanemu w ofercie oraz Wykonawca musi zapewnić wykładowców posiadających kwalifikacje i doświadczenie nie niższe niż przedstawione w ofercie przetargowej. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza się możliwość dokonania zmiany miejsca szkolenia o warunkach nie niższych niż w ofercie przetargowej (z wyłączeniem zmiany miejscowości). O zgodę na zmianę warunków Wykonawca musi wystąpić niezwłocznie do Zamawiającego (w formie pisemnej) najpóźniej do 3 dni kalendarzowych od momentu uzyskania informacji o tym, że taka konieczność  może wystąpić. 

12. Wyposażenie bazy szkoleniowej powinno umożliwić każdemu uczestnikowi kursu uzyskanie wiadomości i kwalifikacji będących przedmiotem zamawianego kursu. 

13. Przy prowadzeniu zajęć komputerowych wymagane jest oddzielne stanowisko dla każdego z uczestników (jeden komputer na jedną osobę). W przypadku zajęć z wykorzystaniem komputera, każdy uczestnik winien mieć zapewniony stały dostęp do komputera, posiadającego działające legalne oprogramowanie zgodne z tematyką kursu. 

Rozdział IV – Termin wykonania zamówienia

Kurs winny być zrealizowane  w okresie od dnia zawarcia umowy do 30.11.2013 r. 

Pakiet nr 2. 

1. Przedmiotem zamówienia jest organizacja obozu językowego w terminie: przełom czerwca i lipca 2013 r. 

2. W obozie uczestniczyć będzie 36 uczniów szkół w grupach: 3 grupy 12-osobowe.
3. W ramach niniejszego zamówienia oraz podanej ceny ofertowej Wykonawca zobowiązany jest zorganizować obóz zapewniając:

1) Noclegi w ośrodku wypoczynkowym, szkoleniowo-wypoczynkowym, pensjonacie lub hotelu, znajdującym się na ogrodzonym i oświetlonym terenie, dysponującym pokojami z pełnym węzłem sanitarnym zgodnie z rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 stycznia 1997 r. w sprawie warunków, jakie muszą spełniać organizatorzy wypoczynku dla dzieci i młodzieży szkolnej, a także zasad jego organizowania i nadzorowania (Dz. U. Nr 12, poz. 67 ze zmianami) w odległości nie większej niż 1 km od basenu lub kąpieliska strzeżonego; 
2) Wyżywienie całodobowe: obejmujące 4 posiłki dziennie tj.: śniadanie, obiad składający się z dwóch dań, podwieczorek i kolację; w ofercie organizator winien wskazać dokładną kwotę stawki żywieniowej/osobodzień;
3) dostępne przez całą dobę przed stołówką zimne napoje bądź herbata;
4) organizator zobowiązany jest zapewnić uczestnikom wypoczynku suchy prowiant oraz napoje na drogę powrotną;
5) transport uczestników z Kętrzyna i Reszla do miejsca docelowego wraz z powrotem na miejsce wyjazdu - autokar musi być sprawny technicznie, posiadać w dniu wyjazdu wszystkie aktualne dokumenty wymagane do przewozu pasażerów; transport winien być zorganizowany zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. z 2005 r., Dz. U. Nr 108 poz. 908 ze zmianami); 
6) transport uczestników w trakcie trwania obozu;  
7)  miejsca parkingowe z poniesieniem wszystkich opłat parkingowych;
8) ubezpieczenie wszystkich uczestników wyjazdu ubezpieczeniem NNW w wysokości min.5.000zł / osobę;
9) co najmniej jeden wyjazd turystyczny, w tym Wykonawca pokrywa koszty wstępu do zwiedzanych miejsc, 
10) odpowiednią do ilości uczestników liczbę przewodników, 

11) zajęcia językowe  w wymiarze 4 godzin dziennie dla każdej z trzech grup językowych (3 grupy anglojęzyczne) - przeprowadzone zgodnie z programem zajęć językowych –Wykonawca ma obowiązek przedstawić ramowy program zajęć językowych dla poszczególnych grup językowych, a następnie monitorować  jego realizację i wprowadzić ewentualne zmiany;
12) zajęcia sportowo – rekreacyjne;

13) odpowiednią do ilości uczestników liczbę wychowawców z udokumentowanym doświadczeniem pedagogicznym (zgodnie z rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 stycznia 1997 r. w sprawie warunków, jakie muszą spełniać organizatorzy wypoczynku dla dzieci i młodzieży szkolnej, a także zasad jego organizowania i nadzorowania (Dz. U. Nr 12, poz. 67, ze zmianami);
14) wykwalifikowanych nauczycieli języków obcych uprawnionych do nauczania 
w szkole ponadgimnazjalnej (zgodnie z rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 marca 2009 r. w sprawie szczegółowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli oraz określenia szkół i wypadków, w których można zatrudnić nauczycieli niemających wyższego wykształcenia lub ukończonego zakładu kształcenia nauczycieli (Dz. U. z dnia 27 marca 2009 r.)

15)  miejsca do nauki języka obcego – np. sala, wiata;

16) sprzętu audiowizualnego;

17) materiałów biurowych potrzebnych na zajęcia; 

18) opiekę medyczną.
9. Podane w ust.1 ilości uczestników obozu należy traktować jako maksymalne.

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany zakresu zamówienia, o którym mowa w
ust. 6 w sytuacjach, których nie można było przewidzieć z chwilą wszczęcia niniejszego postępowania, w szczególności:

1) niedostępności biletów do obiektów 
2) z powodu siły wyższej.

11. W przypadku niezrealizowania części zamówienia zastrzega się, że za usługę wycenioną lecz niewykonaną nie przysługuje wynagrodzenie.

13. Wykonawca może powierzyć wykonanie zamówienia podwykonawcom. W takim przypadku Wykonawca jest obowiązany w Formularzu ofertowym wskazać te części zamówienia, które powierzy podwykonawcom.
14. Wymagania jakościowe i materiałowe:

1) Wykonawca zobowiązany jest wykonywać usługę z wykorzystaniem środków transportu dopuszczonych do ruchu i odpowiadających wymaganiom ustawy o transporcie drogowym – aktualny przegląd i ubezpieczenie. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zbadania stanu technicznego każdorazowo przed wyruszeniem w trasę

2) Usługi objęte zamówieniem mają być świadczone środkami transportu:

a) przystosowanymi do przewozu młodzieży szkolnej

b) spełniającymi wszystkie wymogi bezpieczeństwa i kodeksu drogowego

c) prowadzonymi przez osoby mające odpowiednie uprawnienia do świadczenia tych usług

d) posiadającymi:

a. nagłośnienie z mikrofonem,

b. woreczki na nieczystości
c. klimatyzację
3) Wykonawca musi zapewnić przewożonym uczniom odpowiednie warunki bezpieczeństwa i higieny tj:

a) utrzymywać w czystości i porządku pojazdy,

b) przestrzegać przepisów p.poż. i BHP,

d) oznaczyć pojazdy, na czas przewozu, że wykorzystywane są do transportu młodzieży  szkolnej
15. Wymagania stawiane Wykonawcy:

1) Wymagana jest należyta staranność przy realizacji zobowiązań umowy;
2) W przypadku awarii środka transportowego Wykonawca zapewni zastępczy środek transportu, spełniający warunki, o których mowa w ust.13 pkt.1 – 2 w taki sposób aby nie powodować opóźnień czasowych;
3) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za bezpieczeństwo uczniów i opiekunów 
w czasie trwania obozu;
4) Wykonawca jest zobowiązany do:

a) zdobycia wszelkich informacji niezbędnych do prawidłowego przygotowania oferty,

b) sprawdzenia i zweryfikowania dostarczonych materiałów oraz niezwłocznego,
poinformowania Zamawiającego o ewentualnych błędach lub przeoczeniach.
Zamawiający nie będzie uwzględniał żadnych roszczeń i uwag z tytułu błędów lub nieścisłości specyfikacji istotnych warunków zamówienia po upływie terminu zgłaszania uwag. Wykonawca będzie zobowiązany do wykonania zamówienia zgodnie ze wzorem umowy stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej specyfikacji. 
Pakiet 3
Obsługa kas fiskalnych.

1. Przeprowadzenie kursu w formie zajęć stacjonarnych szkolenia dla 36 uczniów szkół  ponadgimnazjalnych

2. Usługa szkoleniowa przeprowadzona zostanie  w 3  grupach liczących 12 osób,  w następującym terminie od lutego do marca 2013 r. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo: 

a) zmiany liczby osób planowanych do objęcia szkoleniem o nie więcej niż 2 osoby w wyniku nieprzewidzianych zdarzeń losowych,

4. Kurs musi obejmować 20 godzin zajęć szkoleniowych,  przy czym jedna godzina zegarowa zajęć liczy 60 minut. Długość przerw może być ustalana elastycznie. 

5. Zajęcia szkoleniowe muszą odbywać się we wszystkie dni robocze, soboty i niedziele, z wyłączeniem świąt, w przedziale czasowym od 8 00  do 18  00, z zastrzeżeniem, że liczba godzin zajęć szkoleniowych w ciągu jednego dnia (dziennie) wyniesie nie więcej niż  4 godziny zegarowe. 
6. Szkolenie zostanie przeprowadzone w oparciu o program szkolenia, który musi spełniać wymagania określone przepisami odrębnymi, w przypadku gdy mają one zastosowanie. 

7. Program szkolenia, o którym mowa w ust. 6 niniejszego Rozdziału musi zawierać zagadnienia z zakresu: 

1) przygotowanie kasy do prowadzenia sprzedaży, a w tym: 

a) budowa i obsługa kasy, 

b) programowanie kasy,

3) sprzedaż kasami fiskalnymi, a w tym: 

a) rozpoczęcie pracy, 

b) sprzedaż towarów, 

c) drukowanie raportów, 

d) wystawianie faktur i rachunków. 
8. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić uczestnikom szkolenia dokładny rozkład zajęć odpowiadający harmonogramowi szkolenia z podanymi tematami wynikającymi  z programu szkolenia, który będzie wydany każdemu uczestnikowi w dniu rozpoczęcia szkolenia. 

9. Zajęcia szkoleniowe muszą być przeprowadzone w szkołach wskazanych przez Zamawiającego w Kętrzynie i w Reszlu. Zamawiający udostępnia pomieszczenia i kasy fiskalne niezbędne do realizacji szkolenia.

10. Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić uczestnikom szkolenia w trakcie trwania szkolenia warunki pracy zgodne z przepisami bezpieczeństwa i higieny pracy. 

11. Po zakończeniu szkolenia Wykonawca zobowiązany jest zorganizować egzamin wewnętrzny, potwierdzający zdobytą wiedzę i na tej podstawie wydać każdemu uczestnikowi zaświadczenie o ukończeniu szkolenia i inne dokumenty potwierdzające ukończenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania numeru telefonu, pod którym  będzie możliwy kontakt z Wykonawcą w dni prowadzenia kursu w godzinach od 7:00 do 18.00. 

13. Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiającemu, w terminie 3 dni roboczych  po podpisaniu umowy w sprawie udzielenia niniejszego zamówienia szczegółowy harmonogram zajęć dostosowany do zakresu tematycznego szkolenia.  

14. Harmonogram, o którym mowa w ust. 19 niniejszego Rozdziału może ulec zmianie  (po uzgodnieniach Wykonawcy z Zamawiającym i uzyskaniu zgody na zmianę przez Wykonawcę ze strony Zamawiającego) w czasie trwania szkolenia (w terminie realizacji zamówienia) w niezbędnym zakresie - związanym z dostosowaniem do potrzeb uczestników pod warunkiem,  że zmiany niniejsze nie będą wiązały się  z obniżeniem standardu szkolenia w zakresie kompetencji, wykształcenia i doświadczenia kadry dydaktycznej.  Po zatwierdzeniu zmian w harmonogramie przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się przekazać podpisaną przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy zmienioną wersję harmonogramu na następny dzień roboczy  po zatwierdzeniu zmiany (faksem) oraz najpóźniej na 2 dni robocze po zatwierdzeniu zmiany - oryginał pocztą lub osobiście. 

15. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego dostarczenia Zamawiającemu nie później  niż 2 dni po zakończeniu miesiąca, jeśli ukończenie kursu nie przypada na koniec miesiąca, oraz 2 dni po zakończeniu kursu, dokumentacji obejmującej: oryginały list obecności wraz z podpisami uczestników szkolenia, protokół z egzaminu, zaświadczenia o ukończeniu szkolenia i inne dokumenty potwierdzające 

16. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji przebiegu szkolenia stanowiącej: listę obecności uwzględniającą podpisy uczestników szkolenia, wymiar godzin i tematy zajęć edukacyjnych, protokół z egzaminu.
