[bookmark: _GoBack]Zał. Nr 8 
do SIWZ 
Istotne Postanowienia Umowy ……/2015
zawarta w dniu …………2015r. w Kętrzynie pomiędzy: 
Szpitalem Powiatowym w Kętrzynie, 11-400 Kętrzyn, ul. M.C. Skłodowskiej 2 zarejestrowanym w KRS nr 0000000499 Sądu Rejonowego w Olsztynie, NIP: 742-18-36-030, REGON : 510929362, Księga Rejestrowa 28-00361,
zwanym dalej „Zamawiającym”,  
reprezentowanym przez: ………………….. – Dyrektora Szpitala Powiatowego w Kętrzynie  
a ................................................................................................................................................................................................ ......................................................................................................................................................................, zwaną/ym dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną/ym przez: 
1. .................................................................................................................. 
2. ..................................................................................................................
łącznie zwanych dalej „Stronami”, 
o następującej treści:
§ 1.

1. Wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nr 19/PN/2015 w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (t.jedn. Dz.U. z 2013r. poz. 907 z późn. zm.) Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pn „Usługi w zakresie kompleksowego przygotowania, dostarczania oraz podawania posiłków szpitalnych pacjentom Szpitala Powiatowego w Kętrzynie”.
2. Kompleksowa usługa pełnego, codziennego i całodobowego wyżywienia pacjentów wszystkich grup wiekowych Szpitala Powiatowego w Kętrzynie, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie normami i przepisami dotyczącymi placówek służby zdrowia, obejmuje:

1) przygotowywanie przez Wykonawcę posiłków poza siedzibą Zamawiającego, za wyjątkiem posiłków sporządzanych w Kuchni Mlecznej, na bazie lokalowo-sprzętowej Wykonawcy - minimum trzy posiłki dziennie, a we wskazanych przypadkach również posiłki dodatkowe (drugie śniadanie, podwieczorek, posiłek nocny chorego, kleik),
2) zorganizowanie, prowadzenie i obsługę Kuchni Mlecznej - sporządzanie potraw stosowanych, w żywieniu noworodków, niemowląt i dzieci na bazie lokalowej Zamawiającego,
3) dostarczanie posiłków do Zamawiającego środkami transportu Wykonawcy, (w termosach, wózkach lub innych szczelnie zamkniętych pojemnikach),
4) dystrybucję posiłków na oddziały oraz wydawanie posiłków w oddziałach w obecności pracowników Zamawiającego i pracowników Wykonawcy (w systemie cateringowym w dostawie do łóżka pacjenta). 
3. Wykonawca w związku z realizacją umowy będzie:
1) stosował zasady Dobrej Praktyki Produkcyjnej (GMP- Good Manufacturing Practice), zasady Dobrej Praktyki Higienicznej (GHP- Good Hygiene Practice) oraz zasady systemu HACCP (Hasard Analysis Critical Control Points) lub stosował i posiadał inne certyfiakty jakości Systemu Zarządzania Jakością, które okaże na każde żądnie Zamawiajacego,
2) przestrzegał norm sanitarno – higienicznych zgodnie z obowiązującymi przepisami,
3) zapewniał odpowiednią ilość sprzętu i personelu do prawidłowej realizacji usługi,
4) zabezpieczał żywienie pacjenta niezależnie od nieprzewidywanych zdarzeń np. awaria urządzeń, trudności personalne, itp. (II kuchnia), a o opóźnieniach w dostarczeniu posiłków będzie  niezwłocznie informował osobę odpowiedzialną za żywienie w Szpitalu Powiatowym w Kętrzynie, celem przekazania informacji oddziałom szpitalnym.
4. [bookmark: page2]Zamawiającemu przysługuje prawo wstępu na teren zakładu Wykonawcy w celu przeprowadzenia kontroli warunków sanitarnych, w jakich przygotowywane są posiłki oraz pobierania próbek potraw i środków spożywczych oraz wyrywkowe pobranie badań (wymazów) jeden raz na kwartał w pomieszczeniach wynajmowanych przez Wykonawcę w siedzibie Zamawiającego i kuchni centralnej.
5. Szczegółowy zakres, warunki realizacji oraz kontroli usługi zostały popisane w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.
6. Podane w załączniku nr 2 do umowy ilości posiłków są jedynie wielkościami orientacyjnymi, co oznacza, że:
1) Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania zmiany ilości przedmiotu umowy oraz prawo do ograniczenia jego zakresu do 70% wartości umowy brutto. 
2) Niewykorzystanie przez Zamawiającego 30% wartości umowy brutto nie może stanowić podstawy do roszczeń odszkodowawczych ze strony Wykonawcy z tytułu niezrealizowania zamówienia. 
3) Zmienione ilości będą wynikać z bieżącego zapotrzebowania Zamawiającego na usługę. 
4) Powyższe zmiany nie mogą spowodować zmian cen jednostkowych. 
5) Zmiany w tym zakresie nie stanowić będą zmiany umowy.

§ 2.
Na potrzeby realizacji przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca jest zobowiązany odpłatnie przejąć (w formie umowy najmu) od  Zamawiającego pomieszczenia w piwnicy o powierzchni ogólnej 95,95m 2 oraz pokrywać związane z najmem  koszty energii, zakupy wody i odbioru ścieków oraz zagospodarowania odpadów komunalnych wytworzonych w związku z realizowana usługą kompleksowego przygotowania, dostarczania oraz podawania posiłków szpitalnych pacjentom Szpitala Powiatowego w Kętrzynie.

§ 3.

Umowa zostaje zawarta na czas określony   od  dnia  ………2015r.  do dnia  ………2015r.

§ 4.

1. Wartość netto umowy wynosi: ……………………………. złotych, stawka podatku VAT …………………..%, wartość brutto: ......................................złotych, (słownie wartość brutto ................................................… złotych).
2. Ceny poszczególnych posiłków zawiera załącznik Nr 2 do umowy.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia zamawianych ilości a tym samym obniżenia wartości umowy wynikającego z faktycznego zapotrzebowania bez jakichkolwiek konsekwencji finansowych i odszkodowań na rzecz Wykonawcy.
4. Podstawą do wystawienia faktury VAT będzie zbiorcze zestawienie faktycznie wydanych posiłków na poszczególne oddziały szpitala.
5. Wykonawca załączy do faktury specyfikację wydanych posiłków w rozbiciu na oddziały, potwierdzoną przez osoby upoważnione.
6. Faktury będą regulowane przelewem na konto bankowe Wykonawcy podane na fakturze w ciągu …. dni od daty ich wystawienia (termin płatności zostanie ustalony na podstawie deklaracji wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana do realizacji). Rozliczenie finansowe następować będzie 1 raz w miesiącu na podstawie wystawionej faktury VAT za faktyczną ilość wydanych posiłków.
7. Strony ustalają, jako datę zapłaty przez Zamawiającego dzień złożenia polecenia przelewu.
8. Faktura musi określać obowiązującą nazwę Zamawiającego.
9. Z tytułu zawartej umowy w przedmiotowym zakresie Zamawiający nie przewiduje żadnych dodatkowych opłat z wyłączeniem opłat wynikających z obowiązujących przepisów prawa.
10. [bookmark: page8]Koszt sporządzania posiłków okolicznościowych wynikających, np. z tradycji świąt Bożego Narodzenia, Wielkanocy, Dnia Dziecka, Mikołaja itp. jest wkalkulowany w cenę usługi. 
11. Wynagrodzenie określone w ust. 1oraz szczegółowy cennik poszczególnych posiłków netto pozostają niezmienione przez okres obowiązywania umowy.
12. Bez zgody Zamawiającego wyrażonej pisemnie i pod warunkiem uzyskania uprzednio zgody podmiotu tworzącego w trybie art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15.04.2011r. o działalności leczniczej, nie można przenieść na osoby trzecie wierzytelności wynikających z niniejszej umowy, w tym również odszkodowawczych i odsetkowych.

§ 5.

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną:

1) w wysokości 5% wartości brutto zlecenia dziennego, za zwłokę w wykonaniu usługi, za każde 30 min zwłoki – do 1 godziny - płatną z wynagrodzenia Wykonawcy,
2) w wysokości 10% wartości brutto zlecenia dziennego za każde następne 30 min. zwłoki – płatną z wynagrodzenia Wykonawcy,

2. W przypadku dwukrotnego nienależytego wykonania umowy (nieprzestrzeganie przez Wykonawcę ustalonych norm lub istotnego obniżenia standardu jakościowego podawanych posiłków albo nie przestrzegania przepisów bhp, ppoż. oraz sanitarno – epidemiologicznych), Zamawiający może naliczyć karę umowną w wysokości 5% wartości brutto całkowitego miesięcznego wynagrodzenia Wykonawcy.
3. Z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 10% wartości brutto przedmiotu umowy, określonego w § 4 ust. 1. Kara ta nie łączy się z karami wyżej wymienionymi.

4. Strony ustalają, że w przypadku naliczania kar umownych przewidzianych w niniejszym paragrafie zostaną one potrącone z należności wykazanej w fakturze złożonej przez wykonawcę.

5. W przypadku nieuregulowania przez Zamawiającego płatności w wyznaczonym terminie, Wykonawca ma prawo żądać odsetek ustawowych w wysokości określonej w obowiązujących przepisach prawnych za każdy dzień zwłoki.

6. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego karę umowną.


§ 6.
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w sytuacji, gdy Wykonawca:
1) utracił uprawnienia konieczne do prowadzenia działalności,
2) jeżeli organ administracji publicznej zastosował wobec Zamawiającego lub Wykonawcy karę z powodu naruszenia przepisów sanitarno – epidemiologicznych lub innych mających zastosowanie do świadczonych usług, a Wykonawca nie wykonał zaleceń pokontrolnych, chyba że Wykonawca nie ponosi winy za spowodowanie sytuacji stanowiącej podstawę nałożenia kary.
3) dopuścił się uchybień w zakresie przepisów sanitarno - epidemiologicznych, które spowodowały konieczność zamknięcia przedsiębiorstwa Wykonawcy.
2. Z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy np. w przypadku trzykrotnego nienależytego wykonania umowy, potwierdzonego protokołami kontroli.
3. Zamawiający może od umowy odstąpić w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługuje prawo do odszkodowania a jedynie do wynagrodzenia za faktycznie wykonane i odebrane do dnia rozwiązania umowy dostawy.
4. Z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia Wykonawca może odstąpić od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego.
5.  Wypowiedzenie umowy wymaga zachowania formy pisemnej.

§ 7. 


1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszystkie szkody powstałe w wyniku działania bądź zaniedbania osób, którym powierzył wykonanie zamówienia, w tym sankcje nałożone na Zamawiającego przez uprawnione organy kontroli, w związku z nienależytym wykonaniem usługi przez Wykonawcę.
2. Wykonawca oświadcza, że osoby którym powierzy wykonanie czynności zostaną przeszkolone w zakresie bhp oraz ochrony ppoż. i będą posiadać niezbędne kwalifikacje, badania i dopuszczenia do wykonania powierzonych zadań.
3. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia rejestru przyjmowanych zleceń oraz udostępnienia rejestru bądź też zestawień utworzonych na jego podstawie na każde żądanie Zamawiającego.
4. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia i archiwizacji dokumentacji i sprawozdawczości statystycznej, zgodnie z obowiązującymi przepisami w publicznych zakładach opieki zdrowotnej, wymogami oraz standardami obowiązującymi Szpitalu.
5. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu zestawienia miesięcznego dotyczącego wykonanych usług.
6. [bookmark: page9]Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości realizowanych świadczeń przez ich świadczenie w każdy dzień miesiąca i przez cały okres obowiązywania umowy.
7. Wykonawca zobowiązany jest do:

1) przestrzegania przepisów prawa w tym przepisów wewnętrznych Zamawiającego, a w szczególności jego statutu, regulaminu porządkowego oraz bieżących Zarządzeń o charakterze porządkowym i dyscyplinującym,
2) przestrzegania przepisów bhp, ppoż. oraz sanitarno – epidemiologicznych,
3) przestrzegania przepisów dotyczących ochrony danych osobowych pacjentów,
4) do przestrzegania procedur i instrukcji Zintegrowanego Systemu Zarządzania, opartego na normach BS OHSAS 18001:2007, ISO 9001:2008, PN-N-18001-2004, ISO 14001-2004, funkcjonujących u Zamawiającego,
5) przestrzegania norm umożliwiających uzyskanie akredytacji i certyfikacji Zamawiającego.

8. Wykonawca zobowiązany jest do poddania się kontroli ze strony Zamawiającego oraz innych uprawnionych osób i organów w zakresie:
1) sposobu udzielania świadczeń i ich jakości,
2) prowadzenia wymaganej dokumentacji.

9. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 2 % wartości przedmiotu umowy tj. …………………. złotych (zapis ustalony zostanie w wyniku rozstrzygnięcia przetargu), słownie: ……………………………… złotych (zapis ustalony zostanie w wyniku rozstrzygnięcia przetargu).
10. Zabezpieczenie   należytego   wykonania   umowy   wniesione   zostało   w   formie: ……………………………. . (zapis ustalony zostanie w wyniku rozstrzygnięcia przetargu).
11. Wniesione zabezpieczenie należytego wykonania umowy, zostanie zwrócone / zwolnione na zasadach

określonych w ustawie Prawo zamówień publicznych, po upływie okresu trwania umowy.

14.	Wniesione zabezpieczenie należytego wykonania umowy nie będzie podlegało zwrotowi w przypadku, gdy Wykonawca nie wywiąże się ze zobowiązań ustalonych w umowie.

§ 8.
1. Wykonawca nie ma prawa korzystania z pracowników Szpitala Powiatowego w Kętrzynie  przy realizacji zawartej z Zamawiającym Umowy bez uzyskania uprzedniej zgody Dyrektora Szpitala Powiatowego w Kętrzynie, pod rygorem odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy oraz żądania przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego 
2. Za działania podwykonawców, w przypadku wykonania Umowy przy ich pomocy, Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za swoje własne.   

§ 9.
1. Zamawiający zobowiązuje się do przyjmowania wszelkich zawiadomień od Wykonawcy w dni robocze za pomocą:  
1) faxu: (089) 751 37 97, 
2) e-maila: szpital@post.pl, 
3) poczty na adres podany przez Zamawiającego: Szpital Powiatowy w Kętrzynie, ul. M. C. Skłodowskiej 2, 11-400 Kętrzyn,  lub przekazanych osobiście w formie pisemnej przez przedstawiciela Wykonawcy.  
2. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania wszelkich zawiadomień od Zamawiającego w dni robocze za pomocą:  
1) faxu: ......................., 
2) e-maila: ......................., 
3) poczty na adres podany przez Wykonawcę: ……………………………. , 
lub przekazanych osobiście w formie pisemnej przez przedstawiciela Zamawiającego. 
3. Każda ze Stron zobowiązana jest do informowania drugiej Strony o każdej zmianie miejsca siedziby, numeru telefaksu lub adresu poczty elektronicznej. Jeżeli Strona nie powiadomiła o zmianie miejsca, siedziby, numeru telefaksu lub adresu poczty elektronicznej, zawiadomienia wysłane na ostatni znany adres siedziby, numer telefaksu lub adres poczty elektronicznej, Strony uznają za doręczone. 
4. Wszelkie terminy określone w Umowie są liczone od Dnia Roboczego następującego po dniu doręczenia pisma.   

§ 10. 
1. Zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy muszą być dokonywane, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej.
2. Zamawiający przewiduje następujące możliwości dokonania zmian postanowień zawartej umowy:

1) na podstawie odrębnych przepisów nastąpią zmiany stawek podatku, które wejdą w życie po dniu zawarcia umowy, a przed wykonaniem przez Wykonawcę obowiązku, po wykonaniu którego Wykonawca jest uprawniony do uzyskania wynagrodzenia - w takim przypadku stosuje się stawkę podatku VAT aktualną na dzień wystawienia faktury VAT,
2) w przypadku takiej zmiany faktycznych potrzeb Zamawiającego, która ujawniła się w trakcie realizacji umowy i w związku z którą modyfikacja umowy jest konieczna dla zapewnienia przez szpital właściwego poziomu opieki nad pacjentami,
3) zmiany w obowiązujących przepisach mających wpływ na przedmiot i warunki umowy,
4) zmiany w sytuacji prawnej stron skutkującej sukcesją generalną lub zmiany danych Wykonawcy (adresu),
5) jeżeli zmiany te są korzystne dla Zamawiającego.

3. W sprawach dotyczących przedmiotu niniejszej umowy, a nie uregulowanych jej postanowieniami, mają zastosowanie przedstawione wymogi zapisane w SIWZ, oferta Wykonawcy oraz odpowiednie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego.

4. Spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego, po uprzednim wyczerpaniu postępowania mediacyjnego.
5. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i dwa dla Zamawiającego.

WYKONAWCA:	ZAMAWIAJĄCY:
Zał. nr 1 
do umowy

Szczegółowy opis przedmiotu umowy

- powtórzenie treści zał. nr 7 do SIWZ – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia-





Zał. nr 2
do umowy

Wykaz ilości posiłków i cen jednostkowych

- powtórzenie treści zał. nr 1a do SIWZ – formularz asortymentowo cenowy, uzupełnionego o ceny jednostkowe oferowane przez wykonawcę, który złożył najkorzystniejszą ofertę-

