RADA POWIATU
w KETRZYNIE

Uchwatla Nr IV/ 34 /2011
Rady Powiatu w Ketrzynie
z dnia 24 lutego 2011 r.

w sprawie uchwalenia Powiatowego Programu Korekcyjno-Edukacyjnego
dla Oséb Stosujacych Przemoc w Rodzinie na lata 2011 — 2020

Na podstawie art. 4 ust. 1 pkt 4 i art. 12 pkt 4 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 1.
o samorzadzie powiatowym (t.j. Dz. U. z 2001 r. Nr 142 poz. 1592 z p6zn. zm.) oraz art. 6
ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U.
z 2005 r. Nr 180 poz. 1493 z pozn. zm.), Rada Powiatu w Ketrzynie uchwala,
¢o nastgpuje:

g
Uchwala sig .,Powiatowy Program Korekcyino -Edukacyjny dla Osob Stosujacych Przemoc

w Rodzinie na lata 2011 — 20207, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaly.

§2.

Wrykonanie uchwaly powierza si¢ Zarzadowi Powiatu.

§ 3.

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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,Kazda proba narzucenia wiasnej woli
komus innemu jest przemocg”
Mahatma Gandhi

Wstep

Przemoc jest zjawiskiem coraz bardziej powszechnym. Coraz czescie] mozna sig
z nig zetkng¢ na ulicy, w szkole, a nawet we wlasnym domu. W domu, ktéry powinien
by¢ miejscem bezpiecznym. Miejscem, w ktérym mozna odpoczad po meczacym dniu,
przeczytaé ksigzke lub porozmawiac z kims, kogo sig kocha. Czasem jednak bywa inaczej.
Zdarza sie, ze kazdy powrét do domu wywoluje ogromng niecheé¢ i lek. Przemoc
w rodzinie jest tym rodzajem przemocy w stosunku do oséb bliskich, ktorej ujawnienie
jest wyjatkowo trudne.

Przemoc w literaturze specjalistycznej jest definiowana jako zespol atakujacych,
nadzorujacych i kontrolujacych zachowan o charakterze fizycznym, seksualnym
i emocjonalnym, ktérych celem jest zniewolenie ofiary, wyeliminowanie jej
suwerennosci, podporzagdkowanie jej mysli i dziatan zadaniom i potrzebom sprawcy'.

W polskim ustawodawstwie definicja przemocy domowej zawarta jest w ustawie
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, ktéra definiowana jest jako ,jednorazowe albo
powtarzajace sig, umysinie dzialanie lub zaniechanie, naruszajace prawa lub dobra osobiste
czlonkéw rodziny, w szczegdlnosci narazajgce te osoby na niebezpleczeristwo utraty Zycia,
zdrowia, naruszajgce ich godnosé, nietykalnosc cielesng, wolnosc, w tym seksualng,
powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym Iub psychicznym, a takze wywohijzce
cierpienia i krzywdy moralne u osob dotknigtych przemocg.? :

Wymieniona ustawa wskazuje, ,. Ze przemoc w rodzinie narusza podstawowe prawa
czlowieka, w tym prawo do Zycia i zdrowia oraz poszanowania godnosci osobiste],
a whadze publiczne maja obowigzek zapewnic wszystkim obywatelom rowne traktowanie

i poszanowanie ich praw i wolnosci®. Jednoczefnie naklada na organy administracji

! A. Lipowska-Teutsch, Wychowa, wyleczyé, wyzwoli¢, Warszawa 1993r., 5.12

? Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005r., nr 180 poz. 1493 z poZ.
zm.)
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rzadowej i jednostki samorzadu terytorialnego zadania w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, okreglajac zakres pomocy udzielanej ofiarom oraz wskazujac $rodki
majgce na celu oddziatywania wobec sprawcow przemocy domowe;j.

Praca z osobami stosujgcymi przemoc, stawia istotny dylemat: .Jak pomoc
czlowiekowi, ktéry niewlaiciwie wykorzystuje swojg przewage tak, aby nie wpasc
w pulapke powtérzenia wzorca bedacego powodem zgloszenia si¢ tegoz czlowieka do
nas”. Innymi stowy, ,jak poméc, aby samemu nie stac sig kolejnym sprawcg, kiéry tym
razem korzysta z przewagi instytucjonalnej?”. ,Jak poméc, aby ta pomoc byla okazjg do
brania odpowiedzialnosci za wlasne zachowanie?”. Nagannosc ich postepowania sklania
raczej do karania niz wnikliwego zastanowienia sie, dlaczego to robig. Coraz czgsciej
jednak podejmowane sg préby oddzialywania na sprawcéw, ktére zmierzaja do nauczenia
ich samokontroli i wyzwolenia spod wplywu nalogowej agresywnosci. W wielu
przypadkach przemoc zwigzana jest z nietrzezwoscia sprawcéw, ale alkohol nie powinien
by¢ obarczony bezposrednia i wylaczng odpowiedzialnocig za przemoc, nie mniej jednak
ostabia on racjonalng kontrole nad zachowaniem i nasila gotowo$¢ reagowania zlodcig.
Niejednokrotnie osoby stosujgce przemoc w ogéle nie podejmujg proéby kontrolowania
swojego gniewu, a nawet z premedytacja go potgguja. Istotng role w stosowaniu przemocy
motze tez odegra¢ biologicznie zdeterminowana gwaltownos¢ i intensywnos¢ reagowania
emocjonalnego, kiére wymykaja si¢ spod kontroli, jednak nie usprawiedliwiajg one
sprawcow i nie zdejmuja z nich odpowiedzialnosci za krzywdzenie innych.

Osoby stosujgce przemoc na ogot starajg sig znalez¢é uzasadnienie dla aktow
przemocy. Szczegdlnie dotyczy to negowania osobistej odpowiedzialnosci za wyrzadzone
szkody i obcigzenia odpowiedzialnoscig ofiary. Postepowanie sprawcéw dodatkowo bywa
wspierane przez czynniki kulturowe. Przez wieki bowiem przemoc w stosunku do kobiet
i dzieci byla akceptowana nie tylko obyczajowo ale i prawnie. Niezbedne sa wiec
dziatania, skierowane zaréwno do ofiar jak i sprawcéw przemocy domowej.

Z jednej strony potrzebne sa dzialania wzmacniajace skutecznoé¢ ochrony ofiar
przed sprawcami przemocy. Potrzebne wigc sg miejsca, w ktorych ofiary otrzymuja

pomoc bytowg i potrzebni sa ludzie, ktérzy dostarcza im wsparcia emocjonalnego, pomoga



w zmianie Zycia i wzmocnieniu siebie, ktére pomogy takze rozwiaza¢ problemy natury
prawnej. Z drugiej strony wazne s dziatania powstrzymujgce sprawcéw i prowadzace do
zakoniczenia przemocy w rodzinie. Temu majg shuzy¢ programy korekcyjno-edukacyjne
skierowane do oséb stosujgcych przemoc. Nalezy podkreslié, ze pelnig one role
pomocnicza. Podstawowg rangg w przeciwdzialaniu przemocy domowej przypisuje si¢
jednak interwencji karno-administracyjnej. Zgodnie z art. 207§1 Kodeksu Karnego,
przemoc domowa jest przestgpstwem. Przestepstwo to znane jest w polskim kodeksie
karnym jako przestgpstwo znecania si¢ nad rodzing.

Znecanie si¢ nad rodzing nalezy do przestgpstw $ciganych z urzedu, czyli organy
§cigania sa zobowigzane do wszczgcia postgpowania, gdy istnieje uzasadnione podejrzenie,
ze doszlo do przestepstwa. Do wszczecia postepowania nie jest, wiec wymagana skarga
osoby pokrzywdzonej.

Istotne znaczenie ma tutaj réwnowaga pomiedzy stosowaniem interwencji karno-
administracyjnej a dziataniami korekcyjno-edukacyjnymi, bez nadmiernego przeceniania
ktérej§ z tych metod. Obie, stosowane wspdlnie i z rozwagg, przyniosa oczekiwane
rezultaty.

Prezentowany Program powstal w odpowiedzi na Krajowy Program
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, jako czes¢ systemu dzialar skierowanych na
przeciwdzialanie przemocy w rodzinie i dopelnienie form administracyjno-prawnych
podejmowanych wobec sprawcow przemocy. Opracowany zostal z uwzglednieniem
Wytycznych do tworzenia modelowych programéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie. Program jest zgodny 2z zapisami ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, z rozporzadzeniem ministra pracy i polityki
spolecznej w sprawie standardu podstawowych ustug §wiadczonych przez specjalistyczne
oérodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, a takie szczegolowych kierunkéw
prowadzenia oddziatywar korekcyjno-edukacyjnych oraz ze wskazdéwkami do procedur
ewaluacji programu korekcyjno-edukacyjnego dla sprawcéw przemocy w rodzinie
opracowany przez Wojewddzki Zespot ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
dzialajacy przy Wojewodzie Warmirisko-Mazurskim.



I. Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
z 2005r. nr 180, poz. 1493 z péé. zm.);

2. Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ( Dz. U. z 2009r. nr 175, poz.
1362 z poi. zm.);

3. Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 6 lipca 2000r.
w sprawie standardu podstawowych ushug $wiadczonych przez specjalistyczne
oérodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, a takze szczegblowych kierunkéw
prowadzenia oddziatywari korekeyjno-edukacyjnych (Dz. U. z 2006r. nr 127, poz.
890);

4. Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, Warszawa 2006;

5. Wytyczne do tworzenia modelowych programéw korekcyjno-edukacyjnych dla
o0séb stosujacych przemoc w rodzinie (zalacznik nr 2 do Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie).

6. Wekazéwki do procedur ewaluacji programu korekcyjno-edukacyjnego dla
sprawcéw przemocy w rodzinie (Wojew6dzki Zespét ds. Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie dziatajacy przy Wojewodzie Warminisko-Mazurskim).

II. Zalozenia merytoryczne programu:

1. Przemoc domowa jest wyuczonym zachowaniem, ktore przynosi zyski i straty dla
sprawcy.

2. Przemoc domowa jest tolerowana i wzmacniana przez postawy i poglady wielu
ludzi czesto zakorzeniona jest we wzorach postepowania przekazywanych
z pokolenia na pokolenie.

3. Przemoc domowa jest szkodliwym i ranigcym naduzywaniem sity i wladzy oraz
dgzenie do kontrolowania wspéimatzonki/wspéimalzonka, partnerki/partnera,

dziecka lub sytuacji rodzinnej.



4, Mozna nauczy¢ sie nie stosowania przemocy, nigdy nie nalezy godzi¢ si¢ na
przemoc i rezygnowac z jej powstrzymania.

5. Stosowanie przemocy w zadnym przypadku nie moze by¢ usprawiedliwiane
stwierdzeniem, ze bylo skutkiem prowokacji ze strony ofiary.

6. Korzenie przemocy domowej tkwig w stereotypach kulturowych i obyczajowych
dotyczacych plci, rasy, orientacji seksualnej, ktoére usprawiedliwiaja dyskryminacj¢
jednostek i grup spotecznych.

7. Stosowanie przemocy domowej jest wyborem, za ktory sprawca ponosi

odpowiedzialnoé¢ moralng i prawng.

Zawarto$¢ merytoryczna programu koncentruje si¢ na ponizszych elementach:

1. FEdukacja — program dostarcza informacji, kiére maja pomoc uczestnikowi
zrozumie¢ dynamike przemocy w kontekscie proceséw uczenia si¢ spoleczno-
kulturowego i socjalizacji w roli meskiej/zeniskiej oraz konfrontujg wszystkie
przekonania i postawy, przy pomaocy ktérych sprawcy usprawiedliwiaja stosowanie
przemocy. Uczestnicy uczg sig w jaki sposéb ich zachowanie krzywdzaco wptywa
na czlonkéw ich rodziny i na ich wzajemne relacje. Podczas zajeé sprawcy
przygotowywani sa do wzigcia peinej odpowiedzialnosci moralnej i psychicznej za
swoje czyny, a takze do rozpoczgcia pozytywnych zmian w ich relacjach
osobistych.

2. Rozpoznawanie i zmiana systemu przekonari i postaw osobistych — podczas zajec
uczestnicy maja okazje badania osobistego systemu przekonan, postaw i nastawien
emocjonalnych, ktére inicjujg i wzmacniaja stosowanie przez nich przemocy.
Promowane sa wartosci i postawy, ktére stanowia konstruktywng alternatywe
wobec postaw wspierajgcych przemoc.

3. Zmiany behawioralno-poznawcze — uczestnicy podczas zaje¢ Cwiczg nowe
konstruktywne formy myslenia i reagowania, co ma shuzy¢ im w skutecznej

kontroli szkodliwych zachowan oraz sprzyjac odpowiedzialnemu podejmowaniu



decyzji w sytuacjach konfliktowych 1 utrzymywaniu poprawnych relacji
miedzyludzkich bez przemocy.

Podstawowe i edukacyjne:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

spoleczno-kulturowe Zrédta i okolicznoéci towarzyszace przemocy domowej;
problemy wiadzy i kontroli w relacjach miedzyludzkich;

planowanie i rozwijanie samokontroli;

alkohol i patologia zycia rodzinnego;

komunikacja interpersonalna;

promocja pozytywnych standardéw 1 wartosci;

przemoc seksualna;

dzieci, przemoc i wychowanie;

tolerancja i szacunek wobec oséb starszych i niepelnosprawnych bedacych czgsto

ofiarami przemocy.

I11. Adresaci programu:

Adresatami sa osoby mieszkajagce na terenie powiatu ketrzyriskiego, stosujgce

przemoc wobec partnerki/partnera i/lub innych czlonkéw rodziny:

1)

2)

3)
4)

osoby kierowane sagdownie, ktére w zwigzku ze stosowaniem przemocy w rodzinie
zostaly zobowigzane przez sad do uczestnictwa W programie korekeyjno-
edukacyjnym dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie;

osoby, skazane za czyny zwigzane ze stosowaniem przemocy w rodzinie,
odbywajgce kare pozbawienia wolnosci w zakladach karnych;

osoby kierowane przez Policje, objete procedura ,Niebieskich Kart”;

oscby kierowane przez pomoc spoleczng, organizacje pozarzadowe, koéciol,

organizacje koécielne i inne instytucje;



5) osoby, ktére uczestnicza w terapii uzaleznieri od alkoholu lub narkotykéw (w tym
przypadku program korekcyjno-edukacyjny stanowi uzupelnienie tej podstawowej
terapii);

6) osoby, ktére samodzielnie podjety decyzjg o uczestnictwie w Programie.

IV. Realizatorzy programu:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie realizuje Program przy
wspélpracy z instytucjami dzialajgcymi na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie:
Sadem Rejonowym w Ketrzynie, w tym z Zespotem Kuratorskim Stuzby Sadowej, Policjg,
oérodkami pomocy spolecznej, Zakladem Karnym w Dublinach, Poradnig Terapii
Uzaleznieri oraz organizacjami samorzgdowymi z terenu powiatu ketrzynskiego.

Oddziatywania korekcyjno-edukacyjne prowadzone sg przez dwie osoby — kobietg
i mezczyzne. Prowadzenie zajec przez wsp6ldziatajace ze soba osoby roznej plci pozwala
pokaza¢ sprawcom modelows, partnerska relacj¢ migdzy kobieta a mezczyzng. Osoby
prowadzace zajecia korekcyjno-edukacyjne dla 0séb stosujacych przemoc w rodzinie
posiadaja wyzsze wyksztalcenie —oraz specjalistyczne przeszkolenie w zakresie
przeciwdziatania przemocy W rodzinie i praktycznych metod oddziatywan
psychologicznych.

W uzasadnionych przypadkach oddziatywania korekcy] no-edukacyjne prowadzane

sg przez jednego terapeute.

V. Cele programu:
Gléwnym celem realizacji Programu jest powstrzymanie sprawcow i zakonczenie
przemocy w rodzinie.
Cele szczegolowe:
4 korygowanie niepozgdanych i szkodliwych zachowarn i postaw, ktéra zmniejszy

ryzyko dalszego stosowania przez nie przemocy;



# zwiekszenie zdolnoéci do samokontroli agresywnych zachowad 1 do

konstruktywnego wspétzycia w rodzinie.

VL. Procedury kwalifikacji uczestnikéw programu:

Warunkiem przyjecia do Programu jest podpisanie pisemnej zgody uczestnictwa w nim.

Do programu nie przyjmuje sig osob;

# chorych psychicznie;

# z powaznymi zaburzeniami osobowosci antyspolecznej oraz z zaburzeniami

osobowodci pogranicznej;

£ uzaleznionych od alkoholu i narkotykéw, ktorzy nie przeszli podstawowego cyklu

terapii.

VII. Reguly uczestnictwa w programie:

1.

Warunkiem przyjecia osoby do Programu jest:

% uznanie przez nig faktu stosowania przemocy we wlasnej rodzinie,

% systematycznej obecnosci na zajeciach,

+ bezpiecznego i zgodnego z zasadami wspdlzycia spolecznego zachowania
w trakcie uczestnictwa w zajeciach oraz w innych miejscach pobytu.

Szczegdlowe reguly  uczestnictwa  zawarte  zostang W kontraktach

podpisywanych przez uczestnikow.

Dane oséb samodzielnie podejmujacych decyzje o uczestnictwie w Programie

objete sa tajemnicy, z wylaczeniem 0s6b zwiazanych z realizacjg Programu oraz

czlonkdw rodziny.

W trakcie realizacji Programu, nastgpuje monitorowanie zachowarn o rzeczywiste]

sytuacji w rodzinie.

Wobec oséb skierowanych decyzjg sadu uchylajacych sig od uczestnictwa

w zajeciach stosuje si¢ powiadomienie sadu o tym fakcie.



VIII. Harmonogram zadai:

Program realizowany jest przez nastepujgce etapy:
1. Nabor uczestnikow Programu.

® N o w

. Konsultacje indywidualne z uczestnikami Programu i z czlonkami ich rodzin.

2
3.
4

Wywiady diagnostyczne.

. Wykluczenie choréb psychicznych, zaburzen osobowosci antyspolecznej oraz

zaburzen osobowosci pogranicznej.

Prowadzenie zaje¢ indywidualnych i grupowych.

Utrzymywanie statych kontaktéw z cztonkami rodzin uczestnikéw Programu.
Ewaluacja.

Konsultacje z instytucjami i organizacjami przeciwdzialajgcymi przemocy
w rodzinie.

Monitoring,.

IX. Przebieg programu:

1. Nabér uczestnikéw Programu — wspélpraca z sadem, Policjg, osrodkami pomocy

spolecznej i innymi podmiotami wspéldziatajacymi na tym polu.

2.

Konsultacje indywidualne z uczestnikami Programu i z czlonkami ich rodzin.
Celem spotkari indywidualnych jest poznanie uczestnikéw, rozpoznanie
diagnostyczne oraz motywacja do udziatu w Programie.

Wywiady diagnostyczne (rozpoznanie indywidualnej sytuacji klienta) — wizyty
domowe, zebranie dokumentacji pod katem:

#  rzeczywistych okolicznoéci skierowania do Programu,

okreélenie czy uczestnik Programu aktualnie stosuje przemoc,

najgrozniejsze i typowe formy i okolicznosci przemocowych zachowar,

aktualng sytuacje rodzinng i zawodowa,

R T

cechy osobiste istotne dla pracy korekcyjnej.



4, Wykluczenie zaburzei emocjonalnych, w  szczegélnosci zwigzanych

z zaburzeniami osobowoéci antyspolecznej oraz  zaburzeniami osobowosci
pogranicznej — konsultacje z psychologiem.

. Prowadzenie zaje¢ indywidualnych i grupowych — Program realizowany jest
w malych grupach warsztatowych (od 10 do 15 os6b). W szczegolnych
przypadkach liczba uczestnikéw moze ulec zmianie. faczny czas oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych wobec o0séb stosujgcych przemoc w rodzinie obejmuje
od 60 do 120 godzin zajec, a przerwy migdzy kolejnymi zajeciami nie sg dluZsze niz
tydzieri. Diugoé¢ cykli korekcyjno-edukacyjnych uzalezniona jest od rodzaju
i specyfiki grupy uczestnikéw oraz od wyboru sposobu prowadzenia zajec.

. Utrzymywanie stalych kontaktéw z czlonkami rodzin uczestnikéw Programu
w celu uzyskiwania rzetelnych i wiarygodnych informacji na temat zachowania
uczestnikéw Programu wobec czlonkéw swoich rodzin — konsultacje z czlonkami
rodzin 0séb stosujacych przemoc w rodzinie odbywaja sig przez caly czas trwania
oddziatywari korekcyjno-edukacyjnych (czestotliwoé¢ spotkari w miarg potrzeb).
Istotng rola tych spotkari jest ustalenie obecnej sytuacji, jak i zweryfikowania
informacji dotyczacych stosowania przemocy przez uczestnikow zajed. Forma tego
kontaktu polega na chronieniu bezpieczeristwa ofiar i dostarczaniu rzetelnych
informacji o zachowaniu uczestnikéw Programu wobec swoje] rodziny.
Jednoczednie czlonkowie rodzin motywowani s3 do wiasnej pracy zwigzanej
z przeszloicia, to znaczy do korzystania z formy pomocy zgodnej z rozpoznaniem
i wlasng potrzeba.

. W ramach Programu, dla oséb zainteresowanych odbywajg sig spotkania
indywidualne z psychologiem i prawnikiem oraz udzial w grupie wsparcia dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie.

. Ewaluacja - uczestnicy Programu wypelniajg ankiete, ukierunkowang na
uzyskanie informacji, niezbednych do poprowadzenia przedmiotowych analiz
przed rozpoczeciem zaje¢, w trakcie realizacji zaje¢ i po zakonczeniu zajec.

Badania ewaluacyjne maja na celu ocene rezultatéw i efektywnoéci Programu.



W tym celu realizatorzy Programu utrzymuja kontakt z osobami wobec, ktérych
sprawcy stosowali przemoc. Uzyskiwane informacje s3 bardzo przydatne
i wykorzystywane do kolejnych edycji oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych.

9. Konsultacje z instytucjami i organizacjami przeciwdzialajgcymi przemocy
w rodzinie — konsultacje z przedstawicielami instytucji kierujacych osoby do
Programu, oméwienie rezultatéw wypracowanych przez uczestnikow.

10. Monitoring uczestnikéw Programu w zakresie stosowania przemocy wobec
partnerek/partneréw, czlonkéw rodziny, prowadzi sig 4-krotnie od zakonczenia
zaje¢ na podstawie pisemnej zgody uczestnikow. Monitorowanie prowadzi sig
poprzez wizytacje w $rodowisku, kontakt z innymi czlonkami rodziny nie
zamieszkujgcymi  wspdlnie, z kuratorami, dzielnicowymi, pracownikami

socjalnymi, i innymi.

X. Zasady finansowania programu:
Otrzymanie dotacji na realizacj¢ zadania z zakresu administracji rzadowej

warunkuije realizacj¢ Programu, z uwagi na brak srodkéw w budzecie Powiatu.

Uczestnicy Programu, ktorzy pozytywnie ukorczyli zajecia otrzymuja zwrot
kosztéw przejazdu w miare posiadanych érodkéw finansowych. Wysokoé¢ zwrotu
kosztéw podrozy jest zgodna z obowigzujacymi przepisami PCPR w Ketrzynie.

Opracowanie:
Alicja Zawisza — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie
pod kierunkiem Malgorzaty Bejnarowicz — Dyrektora PCPR w Ketrzynie
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