50.3421-1/2010/POKL

(piecze¢ Wykonawcy)

Nazwa wykonawcy
Adres wykonawcy

Miejscowosc

Telefon
e-mail

Zatgcznik nr 2 do SINZ

Przedstawiamy zestawienie cenowe (ceny brutto) dla oferowanego przedmiotu zamdwienia:

Termin RAZEM
eheler v VI IX X XI XII (cena za
Rodzaj poszczegdlne
szkolenia zadanie)
|. Rozwgj Organizacja N Relacje Negocjacjei . Zarzgdzanie Razem za
osobisty Czasu pracy Komuniaga interpersonalne mediacje FIETEEIEEE stresem zad. |
Cenazam- ce
1. Zarzgdzanie . anowanie| & ntegrowa_ne Kontrola i audyt| Rozwigzywanie Razem za
Zarzadzanie i jakoscig Zrzdzanie | zarzdzanie wewnetrzny konfliktow zad. |
strategiq rozwojem :
Cenazam- ce -
I11. . L.
Zarzadzanie Polityka Wynagradzanie e Opls(s)t;nn%wwk ! ) ) Razem za
zasobami kadrowa pracownikéw ywo g zad. 111
. pracownikow
ludzkimi
Cenazam- ce - -
Prawidtowe
Praktyczne stosowanie
V. aspekty zamowi e
Zamowienia - - - udzielania  |publicznych przy - R;azdeT\fa
publiczne zamowi e realizagji :
publicznych projektow
inwestycyjnych
Cenazam- ce - - - -
Odpowiedzialno
V. Finanse |Rachunkowos¢|PraN0ZIaWCZ0S| gy o1 i |6 22 NBTUSZENIE Razem za
publiczne | budzetowa | © Erezianal zadaniowe BIEREILT i ) zad. V
finansowa finansow :
publicznych
Cenazam- ce - -
VI. Prawne -
Procedury . Zasady Udostegpnianie
aspekty administracyjn Instrukclla - korespondencji informacji KPA s e
funkcjonowan Kt kancelaryjna bi AT bii . zad. IV
i urzedu ew praktyce iurowej w jst publiczne)

Cenazam- ce




Aspekty

Nadzor procesu

Budowaniei Aspekty A o
Vi zarzgdzanie | przygotowania real_lzaq i bu_dowl anego | Monitoringi Razem za
Zarzadzanie S rozliczania |[realizowanegow| ewaluacja
- A zespotem wnioskow 0 o . P zad. VI
projektami - dofinansowanie | . WM oskow o projektach projektow
proj wym dofinansowanie | inwestycyjnych
Cenazam- ce
Dzatalnosé _ -
Vil I.' . |uchwatodawcz| Kontrola aktow Stapomn ene Stanovyl enie
Stanowienie 2 aktow prawa aktow Razem za
a z elementami prawa L - ) -
_prawa techniki migjscowego miejscowego wg administracyjny zad. VIII
miej scowego legislacying rodzajow ch
Cenazam- ce -
Zadania .
administracji w olt)elr?gglorfach
IX. pobudzaniu Rolai formy P jainy
. . . konfliktow Razem za
Partycypacja - aktywnosci konsultagji spotecanych - 7ad. IX
spoteczna obywateli i spotecznych ) A :
partycypadji dziatania
spoteczne; mediacyjne
Cenazam- ce - -
Asertywnosé i
Telefoniczna i . sytuacje
X .k(ﬁ thl;ga - bezposrednia Obst ugz;l;l:en;a konfliktowe w - Rg;demxza
obstuga klienta | SWnetraneg kontakcie z ’
klientem
Cenazam-—ce ) )
grupa 1
Cenazam-—ce ) )
grupa 2
Ewal ua(fj a Styczen — luty 2011 roku Rezem 2a u_s_lugq
szkolen ewaluagji
Cena zaustuge

Razem wszystkie pozycje formularza

Wyliczong warto$¢ zamoéwienia z pozycji RAZEM nalezy przenie$¢ do formularza ofertowego.

Podpis

(podpis upowaznionego przedstawiciela)




Zatgcznik nr 2a do SINZ

50.3421-1/2010/POKL

(piecze¢ Wykonawcy)

NAZWA WYKOMATUCY ... .oiiiiiiiiiiiii i et e e s e e e e e eaaas
Adres WYKOMATUCY  .......iiiiiiiiiiii it s e e s s e e e e e eans

MiejScOwOosE ............cociiiiiiiiiiiii
Telefon ...........cccoocviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin Fax ........ccoooiiiiiiiiii
L 1

Na podstawie ogloszenia o przetargu nieograniczonym

»Na organizacje i przeprowadzenie szkolen realizowanych w ramach projektu
»~Profesjonalny urzednik — wysoka jakos¢ ustug publicznych w powiecie ketrzyriskim”,
projekt wspétfinansowany przez Unig Europejskaq
ze Ssrodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Dzialania 5.2. Wzmocnienie
potencjatu administracji samorzqdowej, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”

1. Oferujemy wykonanie calej ustugi za ceng netto : ... PLN,
STOWNIE ZEOTYCR: .o e ,

Do ceny netto zostanie doliczony podatek VAT ... PLN,
STOWNIE ZOTYCh: ..o s ,

Cena roboty Drutto WYNIESIie: ...ttt sr et et s ere e ss s ne e ssnesensasas PLN,
StOWNIe ZOTYCh: ..o .

zgodnie z przedstawionymi w SIWZ przedmiarami robot.

2. O$wiadczamy, ze zapoznalismy si¢ ze ,, Specyfikacjq Istotnych Warunkéw Zamdwienia” i nie wnosimy do
niej zastrzezen.

3. Os$wiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejsza oferta przez okres 30 dni od daty uptywu
terminu sktadania ofert.

4. Usluge objeta zamoéwieniem zamierzamy wykonac sami*.

5. Czegsci zlecone podwykonawcom zostang wymienione w zataczniku Nr 7 do SIWZ - Informacje

o Wykonawcy i podwykonawcach*.



6. Zobowiazujemy sie, w przypadku przyznania nam zamoéwienia, do zawarcia umowy w terminie nie
krétszym niz 5 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wyborze naszej oferty, nie pdzniej jednak niz
przed uplywem terminu zwigzania oferta.

7. Przedmiotowe zamowienie wykonamy w terminie od maja 2010 r. do lutego 2011 r.

8. Przedstawione w projekcie umowy warunki ptatnosci akceptujemy.

9. Zalacznikami do niniejszej oferty sa:

1) e nesesesssesese e eeeenenenene
7 OO
3) et eeeesseeee e e
B) e eeeesesseeseeeeeseseneeneeneeneenns
) et eesssessseee e e
6) e eeeeeseessee e e s eeeennnenes
o SO
8) e eeeessssessssee e
0) e eseeeeesssse e
5 10) N0
T1)  eeeeeeeeeeeeeeeeesesessessessssmseaeaeseese s
12)  eeeeeeeeeeeeeeeeseeseesesssemeeaees et
13)  eeeeeeeeeeeeeesesesseesesssseesaeee et
T4)  eeeeeeeeeeeeeseseeseesesssseeseae et
15)  eeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesssssesssseesaeaee st
16)  eeeeeeeeeeeeeeeeeseeesesseeseessseeeaesesees et eseeeee
17)  eeeeeeeeeeeeeeeeeeesesseeseesssessaeaesee et eseeeee
18)  eeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeseemeessmeesaeeeseeee et eee e
19)  eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeseseeeaeee e ese e
520 RO

*) niepotrzebne skresli¢

Podpis

(podpis upowaznionego przedstawiciela)



S0.3421-1/2010/POKL
Zatgcznik nr 3 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE
O SPEENIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

NAZWA WYKOMATUCY ..ottt et e e e e e e eas

Adres WYKOMATUCY ............oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e e e ean e

Oswiadczamy, ze spelniamy warunki udzialu w postepowaniu okre$lone szczegdtowo
w specyfikagji istotnych warunkéw zamawiajacego, dotyczace w szczegdlnosci:

1) posiadania uprawnienn do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoOwienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej

Na potwierdzenie spelnienia wyzej wymienionych warunkéw do oferty zataczam wszelkie dokumenty
i o$wiadczenia wskazane przez zamawiajacego w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

(podpis upowaznionego przedstawiciela)



S0.3421-1/2010/POKL
Zatgcznik nr 3a do SINZ

(piecze¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

NAzZWa WYKOMATUCY ..o e e e e et e e e e et e e e e e et eannas

Adres WYKOMATUCY — ...iiiiiiiiiiii it e

Oswiadczamy, ze w stosunku do Firmy, ktora reprezentujemy brak jest podstaw do wykluczenia
z powodu niespelnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 Prawa zamdwien publicznych
w szczegolnosci:
1) Firma, ktéra reprezentujemy nie wyrzadzita szkody, nie wykonujac zamdwienia lub wykonujac je
nienalezycie, a szkoda ta zostala stwierdzona orzeczeniem sadu, ktére uprawomocnilo si¢ w okresie 3 lat
przed wszczeciem niniejszego postepowania.
2) W stosunku do Firmy, ktéra reprezentujemy nie otwarto likwidacji, ani nie ogloszono upadtosci,
z wyjatkiem sytuacji, gdy po ogloszeniu upadiosci doszto do zawarcia ukladu zatwierdzonego prawomocnym
postanowieniem sadu, jezeli uklad ten nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku
upadtego.
3) Firma, ktéra reprezentujemy nie zalega z uiszczeniem podatkéw, oplat lub skladek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne, z wyjatkiem przypadkéw uzyskania przewidzianych prawem zwolnienia,
odroczenia, rozlozenia na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymania w calosci wykonania decyzji wiasciwego
organu.
4) Osoby okreslone w art. 24 ust. 1 pkt 4) do 8 nie zostaly prawomocnie skazane za przestepstwo popetnione
w zwiazku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestepstwo przeciwko prawom oséb wykonujacych
prace zarobkowa, przestepstwo przeciwko Srodowisku, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko
obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popelnione w celu osiagniecia korzysci majatkowych, a takze
za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziatu w zorganizowanej grupie albo zwiazku majacych na celu
popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego
5) W stosunku do Firmy, ktéra reprezentujemy Sad nie orzekl zakazu ubiegania si¢ o zamdwienia na
podstawie przepiséw o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozba kary.

Na potwierdzenie spelnienia wyzej wymienionych warunkéw do oferty zataczam wszelkie dokumenty
i odwiadczenia wskazane przez zamawiajacego w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

(podpis upowaznionego przedstawiciela)



50.3421-1/2010/POKL

(piecze¢ Wykonawcy)

Zatgcznik nr 4 do SIWZ

WIEDZA I DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Wykonawcy wykonali w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 1 ustuge szkoleniowa dla jednostek
administracji publicznej o wartosci co najmniej 200.000,00 zt kazda, ktére swoim rodzajem odpowiadaja
ustugom stanowiacym przedmiot zamoéwienia, oraz co najmniej 3 uslugi szkoleniowe finansowane z EFS
o wartosci co najmniej 200.000,00 zt kazda, przy czym jedna z ustug musi swoim rodzajem odpowiada¢
uslugom stanowigcym przedmiot zamdwienia, oraz 1 ustuge polegajaca na wykonaniu co najmniej 20 IDI.

Wymagane
szkolenie

Wartos¢
faktyczna
wykonanej
ustugi (PLN)

Przedmiot, rodzaj wykonanej
ustugi

Czas realizacji

Poczatek

Zakonczenie

Nazwa
zleceniodawcy™)

Ustuga szkoleniowa
finansowana z EFS

Ustuga szkoleniowa
finansowana z EFS

Ustuga szkoleniowa
finansowana z EFS
(przeprowadzenie
szkolenia dla jednostek
administracji
publicznej)

Wykonanie ustugi
20 IDI

*) dotqczyé dokumenty potwierdzajqce, ze roboty te zostaty wykonane lub sq wykonywane nalezycie

Jezeli wykonawca polega na wiedzy i doswiadczeniu innych podmiotéw nalezy do powyzszego wykazu dotqczyé
pisemne zobowigzania tych podmiotéw do oddania do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania
z nich przy wykonywaniu zamdéwienia.

(podpis upowaznionego przedstawiciela)




50.3421-1/2010/POKL

(piecze¢ Wykonawcy)

WYKAZ OSOB I PODMIOTOW

Zatgcznik nr 5 do SINZ

Skladajac oferte w postepowaniu na: ,Organizacje i przeprowadzenie szkolen realizowanych
w ramach projektu ,Profesjonalny urzednik - wysoka jakos¢ ustug publicznych w powiecie
ketrzynskim”, o$wiadczamy, ze do realizacji zamowienia przewidujemy zatrudni¢ nastepujace osoby
wymienione w pkt. IV. 1. 3) SIWZ i podmioty:

A. WYKAZ OSOB

Zakres
tematyczny

Nazwisko i imig

Wyksztatcenie

Proponowane
Przeznaczenie

Doswiadczenie
(w latach)

Opis doswiadczen
(ilos¢ szkoleri przeprowadzonych
dla jednostek administracji
publicznej)

II

II1

1A%

VI

VII

VIII

IX

(podpis upowaznionego przedstawiciela)




Zatgcznik nr 6 do SINZ
S50.3421-1/2010/POKL

(piecze¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE

ZE OSOBY, KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA,
POSIADAJA WYMAGANE UPRAWNIENIA

Oswiadczam, ze osoby, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia,
w szczegolnosci osoby wskazane w Wykazie osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu
zamOwienia posiadaja wszelkie wymagane ustawowo uprawnienia niezbedne do wykonania

przedmiotu niniejszego postepowania.

(podpis upowaznionego przedstawiciela)



50.3421-1/2010/POKL

Zatgcznik nr 7 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)

PODSTAWOWE INFORMACJE O WYKONAWCY

PEINA NMAZIWAL ... ieeeeiie et ittt st eeaseeeeeessssasseeeaeesssasseeeeeesaeaaasaseeesesaaaassseeesssaeaaneeesssaeaanssnneeeesssnnsnsnaeess

NN T (= Y = PSSO P RSSO
FOr M@ OF QANIZACY] N ...ouiitiieeieeieeeninsesseasessestasessessessasessessessassassasessessensensassssessensessasensensensnssessnsensensensasen

INFORMACJE O PODWYKONAWCACH

PEINA NAZWA T AUNES: ... eeeii ettt eeeeteteeeeteseereessassseessasetssaseeessasseesasseessanseesaasaeesaassesaanseessaasseeeaansnessannes
T ] /K. oiiveiiiiieeieeieereeeeeeeessesseeessanseessaseeessaseeessanseeeseseeeesanseeeesanseeesanseeeesabeeeesanseeesaseeessansaeessanseeesansnnessas

Czes¢ zamowienia, ktora powier zona zostanie POdWYKONAWCY: .......ccccucriirnesienesesesssiesessesseseans

(podpis upowaznionego przedstawiciela)
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S0.3421-1/2010/POKL
Zatgcznik nr 8 do SIWZ

Wzér umowy - Projekt

UMOWA NR ............../2010/POKL

zawarta w dniu «..ooeeeeiiinnnnn 2010 roku w Ketrzynie, pomiedzy:

Starostwem Powiatowym, zwanym dalej Zamawiajacym, pl. Grunwaldzki 1, 11-400 Ketrzyn,
NIP — 742-18-42-214, reprezentowanym przez:

- Tadeusza Mordasiewicz - Staroste Ketrzynskiego

- Witolda Sanko - Wicestaroste

przy kontrasygnacie

- Anny Kulickiej - Skarbnika Powiatu

a

Firma ......... z siedziba przy ............ ktoéra reprezentuje:

zwanym dalej ,,Wykonawca”

§1.
Umowa zostaje zawarta po przeprowadzeniu postepowania o zamdwienie publiczne w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ustawq z dnia 29.01.2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity
Dz. U. 2007 r. Nr 223, poz. 1665 z pdzn. zm.)

§2.

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do organizacji i przeprowadzenia szkolen w ramach projektu
+Profesjonalny urzednik — wysoka jakos$¢ ustug publicznych w powiecie ketrzynskim”, projekt
wspolfinansowany przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach Dzialania 5.2. Wzmocnienie potencjalu administracji samorzadowej, Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki”. Poddziatanie 5.2.1. Modernizacja zarzadzania w administracji
samorzadowej, dla pracownikéw administracji samorzadowej z terenu powiatu ketrzynskiego,
ktorych ilos¢ — liczba osoéb zostata okreslona w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.
Szkolenia sa prowadzone w zakresach tematycznych, z ktérych kazdy stanowi odrebne zadanie, na
zasadach i w sposdb okreslony w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, ktéra staje sig
zatacznikiem do niniejszej umowy.

2. Zakresy szkolen obejmuja nastepujace zadania szkoleniowe:

I. Rozwdj osobisty
a) Organizacja czasu pracy
b) Komunikagja
¢) Relacje interpersonalne
d) Negocjacje i mediacje
e) Autoprezentacja
f) Zarzadzanie stresem
II. Zarzadzanie
a) Zarzadzanie jakoScia

11




Al el

b) Planowanie i zarzadzanie strategia

¢) Zintegrowane zarzadzanie rozwojem

d) Kontrolaiaudyt wewnetrzny

e) Rozwigzywanie konfliktow
III. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

a) Polityka kadrowa

b) Wynagradzanie pracownikéw

c¢) Motywowanie

d) Opis stanowisk i ocena pracownikéw
IV. Zamo6wienia publiczne

a) Praktyczne aspekty udzielania zamowien publicznych

b) Prawidlowe stosowanie zamdwien publicznych przy realizacji projektéw inwestycyjnych
V. Finanse publiczne

a) Rachunkowos$¢ budzetowa

b) Sprawozdawczos¢ podatkowa i finansowa

¢) Budzetowanie zadaniowe

d) Odpowiedzialnos¢ za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych
VI. Prawne aspekty funkcjonowania urzedu

a) Procedury administracyjne w praktyce

b) Instrukcja kancelaryjna

c) Zasady korespondencji biurowej w jst

d) Udostepnianie informacji publicznej

e) KPA
VII. Zarzadzanie projektami

a) Budowanie i zarzadzanie zespotem projektowym

b) Aspekty przygotowania wnioskow o dofinansowanie

c) Aspekty realizagji i rozliczania wnioskow o dofinansowanie

d) Nadzoér procesu budowlanego realizowanego w projektach inwestycyjnych

e) Monitoring i ewaluacja projektow
VIII. Stanowienie prawa miejscowego

a) Dzialalno$¢ uchwatodawcza z elementami techniki legislacyjnej

b) Kontrola aktéw prawa miejscowego

c) Stanowienie aktéw prawa miejscowego wg rodzajow

d) Stanowienie aktow administracyjnych
IX. Partycypacja spoteczna

a) Zadania administracji w pobudzaniu aktywnosci obywateli i partycypacji spotecznej

b) Rola i formy konsultacji spotecznych

¢) Diagnoza potencjalnych konfliktéw spotecznych i dziatania mediacyjne
X. Obstuga klienta

a) Telefoniczna i bezposrednia obstuga klienta

b) Obstuga klienta wewngtrznego

c) Asertywno$¢ i sytuacje konfliktowe w kontakcie z klientem

§3.
Laczna szacunkowa liczba uczestnikéw szkolen wyniesie 165 0sob.
Laczna szacunkowa liczba godzin szkoleniowych wyniesie 520 godzin.
Szkolenia odbywac si¢ beda w grupach 15 osobowych.
Rekrutacje osob do projektu (uczestnikow szkolen) przeprowadzi Zamawiajacy.
Szkoleniami zostana objeci pracownicy z nastepujacych urzedow:
- Starostwo Powiatowe w Ketrzynie,
- Urzad Miasta w Ketrzynie,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

- Urzad Gminy w Ketrzynie,

- Urzad Miasta i Gminy w Korszach,

- Urzad Miasta i Gminy w Reszlu,

- Urzad Gminy w Srokowie,

- Urzad Gminy w Barcianach.

Zakres merytoryczny, liczbe uczestnikéw kazdego z poszczegdlnych zadan, ilo$¢ godzin

szkoleniowych niezbednych dla realizacji kazdego z zadan oraz ilo$¢ grup okreslono

w Zalaczniku nr 1 do SIWZ ,,Program szkolen”.

Zaktada sig, ze szkolenia 8 h beda szkoleniami jednodniowymi (odbywajacymi sie w sali

w siedzibie Starostwa Powiatowego w Ketrzynie); szkolenia 12 h beda realizowane w cyklu

weekendowym (piatek popotudnie — 4 h i sobota - 8 h); a szkolenia 24 h w dwdch cyklach

weekendowych (piatek popotudnie — 4 h i sobota - 8 h).

Warunki pracy osob szkolacych sie w trakcie trwania szkolenia beda zgodne z przepisami

bezpieczenstwa i higieny pracy.

Udostepnienie sal w Starostwie bedzie realizowane nieodplatnie, z zaloZeniem, Ze szkolenia

jednodniowe co do zasady odbywac si¢ beda w S$rody (warunkiem jest wczesniejsze

zarezerwowanie sal u pracownika starostwa).

Na szkolenia jednodniowe oraz w cyklu weekendowym Wykonawca zapewnia uczestnikom

dowdz do miejsca szkolen i z powrotem lub gwarantuje zwrot kosztow dojazdu.

Szkolenia weekendowe odbywac sie beda w osrodku szkoleniowo — wypoczynkowym lub hotelu

o standardzie 3* lub rownowaznym.

Wykonawca zapewnia wyzywienie i nocleg uczestnikom szkolen w cyklach weekendowych:

a) wyzywienie - kolacja w pierwszym dniu, w drugim dniu $niadanie i obiad, do tego przerwy

kawowe w dniu pierwszym i drugim,

b) nocleg — noclegi z piatku na sobote w osrodku szkoleniowo — wypoczynkowym lub hotelu

o standardzie 3* lub rownowaznym.

Wykonawca zapewni uczestnikom szkolen jednodniowych przerwy kawowe w czasie trwania

szkolen.

Firma szkoleniowa/Wykonawca jest odpowiedzialna/y za organizacje techniczna szkolen,

zapewnienie wyzywienia, materiatéw szkoleniowych, obsluge techniczng oraz zapewnienie

odpowiednich treneréw.

Kadra dydaktyczna musi posiada¢ odpowiednie kwalifikacje i umiejetnosci adekwatne do

zakresu programowego przeprowadzanych szkolen.

Realizator szkolen przeprowadzi rowniez ewaluacje szkolen na 3 poziomach: reakcji, wiedzy

i zachowania.

a) Poziom reakcji oceniany tuz po szkoleniach przez wypelnienie ankiet oceniajgcych,

b) Poziom wiedzy sprawdzany na postawie réznych form sprawdzania wiedzy (testy, pytania
kontrolne itp.) sprawdzane przed i po szkoleniu,

c) Poziom zachowania oceniany po 3 miesiacach od zakoniczenia szkolenia przez wypelnienie
ankiety przez uczestnika (w formie elektronicznej) oraz przeprowadzenie indywidualnych
wywiadow poglebionych (21 IDI) z przelozonymi oceniajacymi stopien wykorzystania
nabytej wiedzy i umiejetnosci w praktyce.

Na zakonczenie ewaluacji szkolen przeprowadzone bedzie badanie fokusowe, obejmujace kadre

kierowniczg oraz osoby odpowiedzialne za polityke kadrowa w poszczegdlnych urzedach (10-12

0séb).

Wykonawca w terminie 30 dni od podpisania umowy przygotuje w formie raportu plan

ewaluacji wraz z harmonogramem i narzedziami badawczymi (ankiety, scenariusze, IDI i FGI).

Wykonawca zapewni wszystkim uczestnikom szkolen materialty drukowane (konspekty,

skrypty, odpowiadajace zakresowi merytorycznemu poszczegélnych moduléw szkoleniowych)

oraz materiaty szkoleniowe: segregator, materiaty na CD, identyfikator i dtugopis oznakowane
zgodnie z wytycznymi Instytucji Zarzadzajacej Programem Operacyjnym Kapital Ludzki.

13



19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Wykonawca podejmie dziatania informacyjne i promocyjne zgodne z wytycznymi Instytugji
Zarzadzajacej Programem Operacyjnym Kapital Ludzki, m.in. oznaczenia sal szkoleniowych,
materiatéw szkoleniowych, dokumentow.
Po ukonczonych szkoleniach uczestnicy otrzymaja od Wykonawcy szkolen zaswiadczenia
o ukonczeniu szkolen.
Realizator ustug szkoleniowych na biezaco bedzie raportowat koordynatorowi szkolen postep
w realizacji, szczegolnie informujac o frekwengji.
Szczegélowy harmonogram szkolen i platnosci bedzie ustalany z koordynatorem szkolen
w terminie 7 dni od podpisania umowy i dopasowany do mozliwosci uczestnikow, tak aby nie
zaburza¢ normalnej pracy urzedow.
Wykonawca jest zobowiazany do skladania co 14 dni sprawozdan merytorycznych
z przeprowadzonych szkolen. Ztozone sprawozdania do koordynatora szkolen beda stanowily
podstawe wyplaty wynagrodzenia dla Wykonawcy.
Wymieniona w Zataczniku nr 5 do SIWZ kadra nie moze bez zgody zamawiajacego by¢
zmieniona przed i w trakcie realizacji szkolen.
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia nadzoru wewnetrznego przeprowadzanych
szkolen na warunkach okreslonych w ofercie przetargowej.
Formy i sposob sprawdzania wiedzy uczestnikéw szkolen beda wykonywane przez Wykonawce
na zasadach okreslonych w ofercie przetargowe;j.
Osoby do kontaktow:

a) ze strony Zamawiajgcego: .................

b) ze strony Wykonawcy: ......

§4.
Wykonawca wykona catos¢ zamdwienia, zgodnie z oferta z dnia ..... stanowiaca integralng czes¢
umowy, za wynagrodzenie w tacznej wysokosci: ... zI. brutto (stownie: ...), w tym podatek VAT
w wysokosai . ... zk.
Cena ta obejmuje wykonanie pelnego zakresu ustug szkoleniowych oraz badan ID], okreslonych
w specyfikagji istotnych warunkéw zamoéwienia oraz w umowie.
Wykonawca nie moze pobiera¢ od uczestnikow szkolen zadnych opfat.
Rozliczenie za wykonane ustugi nastapi na podstawie faktur VAT.
Wykonawca wystawi kazdorazowo faktur¢ VAT zgodnie z postanowieniami Harmonogramu
szkolen oraz ptatnosci, o ktéorym mowa w § 3 pkt. 22 niniejszej umowy.
Wykonawca jest zobowiazany do skladania co 14 dni sprawozdan merytorycznych
z przeprowadzonych szkolen. Ztozone sprawozdania do koordynatora szkolen beda stanowily
podstawe wyplaty wynagrodzenia dla Wykonawcy.
Do faktury wykonawca obowiazany jest dotaczy¢ sprawozdanie merytoryczne z realizagji
szkolen oraz dokumenty wymienione w § 6 ust. 1, wedlug wzoréw przedstawionych przez
Koordynatora projektu. Brak sprawozdania i dokumentéw wstrzymuje zaptate wynagrodzenia
do czasu jego doreczenia Zamawiajacemu.
Zaplata za wykonana ustuge szkoleniowa bedzie dokonana przelewem w terminie 30 dni od
daty otrzymania faktury przez Zamawiajacego, na konto Wykonawcy.

§5.

Termin wykonania przedmiotu zamdwienia — od maja 2010 r. do lutego 2011 r.

§6.
Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia nastepujacej dokumentacji realizacji szkolenia na
wzorach dostarczonych przez Koordynatora projektu:
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10.

listy obecnosci uczestnikow,
dziennikéw zajec,
ankiet,

a0 oo

wykazu prowadzonych w ramach szkolenia zaje¢, ze wskazaniem dat i godzin ich
prowadzenia oraz z podpisami cztonkéw kadry dydaktycznej potwierdzajacych realizacje
poszczegdlnych zajec.

e.  rejestru wydanych zaswiadczen o ukonczeniu szkolen,

f.  oraz inne dokumenty z jakimi zwrdci si¢ zamawiajacy do wykonawcy o wypelnienie.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli prawidtowosci realizacji przedmiotu umowy.

§7.
W przypadku stwierdzenia nienalezytej realizacji zamdwienia Wykonawca zobowiazany jest do
usunigcia wad w terminie ustalonym przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo naliczania kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie, (tj. niezgodne z umowa, oferta lub specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia)
przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci:
a  niedotrzymanie terminéw szkolen wynikajacych z harmonogramu,
b. niedotrzymanie terminu realizacji umowy,
C. zatrudnienie kadry dydaktycznej nie posiadajacej odpowiednich kwalifikagcji i nie ujetej
w wykazie stanowiacym Zatacznik Nr 5 do SIWZ,
d.  szkolenie w grupach o wigkszej liczebnosci niz okreslona zostata w specyfikagji istotnych
warunkéw zamoéwienia,
e.  zrealizowanie mniejszej liczby godzin dla jednej grupy z danego modutu szkoleniowego
niz okreslone zostato w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia,
niedotrzymanie termindéw dostarczenia faktury lub sprawozdania,
0. nie prowadzenie lub niekompletne przygotowywanie dokumentacji o ktérej mowa
w § 6 ust. 1 umowy,
w wysokosci 3 % wartosci brutto okreslonej w § 4 ust. 1 umowy, w przypadku wystapienia
choc¢by jednorazowo jednej ktorejkolwiek z okolicznosci wyzej wymienionych
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia naliczonych kar umownych z przystugujacej
wykonawcy zaptlaty.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.
W przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy zaptaci on Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 20% kwoty brutto, o ktorej
mowa w § 4 ust. 1 umowy.
W przypadku odstapienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego, zaplaci on Wykonawcy kare umowna w wysokosci 20% kwoty brutto, o ktorej
mowa w § 4 ust. 1 umowy.
Wykonawca i zamawiajacy zobowiazani sa do zaptaty kar umownych w terminie 14 dni od dnia
otrzymania wystgpienia z zagdaniem zaptaty.
Jezeli wysokos¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy wysokos¢ kar umownych,
Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupeiniajacego na zasadach
ogolnych kodeksu cywilnego.
W przypadkach o ktérych mowa w § 7 ust. 1 — 6 umowy Zamawiajacy, niezaleznie od
naliczonych kar umownych moze odstapi¢ od umowy w trybie natychmiastowym bez
wyznaczania dodatkowego terminu.
Jezeli przyczyna odstapienia od umowy w trybie natychmiastowym bedzie stwierdzona
niezgodno$¢ szkolenia z programem szkolenia zawartym w specyfikagji istotnych warunkow
zamoOwienia, Zamawiajacemu przystuguje prawo odmowy zaptaty wynagrodzenia za
zrealizowang czg$¢ umowy.
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§8.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy zgodne z art. 144 ustawy Pzp wymagaja formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci

§9.
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa znajduja zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo Zamowien Publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz inne wilasciwe dla przedmiotu
umowy.

§10.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy,
1 egzemplarz Wykonawca.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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50.3421-1/2010/POKL

(piecze¢ Wykonawcy)

Zatgcznik nr 9 do SINZ

FORMULARZE DO OCENY OFERT

W kryterium ,Program szkoleniowy”

a) merytorycznatres¢ programu szkoleniowego:
Liczba
Zakres przyznany ch
tematyczny Zakres tematyczny Merytoryczna tresé¢ programu szkoleniowego (OPIS) punktiow
(szkolenie) .
(wypetnia
Zamawiajqcy)

Organizacja czasu
pracy

Komunikacja

Relacje interpersonalne

Negocjacje i mediacje

Autoprezentacja

Zarzqdzanie stresem

II

Zarzqdzanie jakosciq

Planowanie i
zarzqdzanie strategiq

Zintegrowane
zarzqdzanie rozwojem

Kontrola i audyt
wewnetrzny

Rozwiqzywanie
konfliktéw

11T

Polityka kadrowa
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Wynagradzanie
pracownikéw

Motywowanie

Opis stanowisk i ocena
pracownikéw

1A%

Praktyczne aspekty
udzielania zamowien
publicznych

Prawidtowe stosowanie
zamdwien publicznych
przy realizacji
projektow
inwestycyjnych

Rachunkowosé
budzetowa

Sprawozdawczos¢
podatkowa i finansowa

Budzetowanie
zadaniowe

Odpowiedzialnos¢ za
naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych

VI

Procedury
administracyjne w
Praktyce

Instrukcja kancelaryjna

Zasady korespondencji
biurowej w jst

Udostepnianie
informacji publicznej

KPA

VII

Budowanie i
zarzqdzanie zespotem
projektowym

Aspekty przygotowania
wnioskéw o
dofinansowanie

Aspekty realizacji i
rozliczania wnioskéw o
dofinansowanie

Nadzér procesu
budowlanego
realizowanego w
projektach
inwestycyjnych

Monitoring i ewaluacja
projektow
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VIII

Dziatalnosé
uchwatodawcza z
elementami techniki
legislacyjnej

Kontrola aktéw prawa
miejscowego

Stanowienie aktéw
prawa miejscowego wg
rodzajéw

Stanowienie aktow
administracyjnych

IX

Zadania administracji
w pobudzaniu
aktywnodci obywateli i
partycypacji spotecznej

Rola i formy konsultacji
spotecznych

Diagnoza
potencjalnych
konfliktéw spotecznych
i dziatania mediacyjne

Telefoniczna i
bezposrednia obstuga
klienta

Obstuga klienta
wewnetrznego

Asertywno$c i sytuacje
konfliktowe w kontakcie
z klientem

b)

nadzér wewnetrzny stuzacy podnoszeniu jakosci prowadzenia szkolenia

Nadzér wewngtrzny — proponowane formy nadzoru (OPIS)

Liczba przyznanych
punktéw (wypetnia
Zamawiajqcy)
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) formy i sposob sprawdzania wiedzy uczestnika szkolenia

Formy i sposob sprawdzania wiedzy uczestnikow szkoleti — proponowane formy ;;C;:Z)Z] rfzyuz ;;:gl Cf;
(OPIS) Zamawiajqcy)
...................................... ,ANia e 2010 7

(podpis upowaznionego przedstawiciela)
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W kryterium ,Kwalifikacje kadry dydaktycznej”
a) posi adania wyksztatcenia adekwatnego do kierunku szkolenia

b) stazu pracy o tematyce objetgj szkoleniem

b) Liczba przyznanych

Zakres | Proponowana osoba - a) Staz pracy o tematyce | Punktiw (wypelnia

tematyczny . .. . Z .. )
(szkolenie) nazwisko i imig Wyksztalcenie objetej szkoleniem amawia)qey
(w latach) a) b)

II

I

IV

VI

VII

VIII

IX

Podpis

(podpis upowaznionego przedstawiciela)
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50.3421-1/2010/POKL

(piecze¢ Wykonawcy)

Zatgcznik nr 10 do SIWZ

Termin szkolen

Rodzaj \% VI 1X X Xl X1
szkolenia
|. Rozw¢j Organizacja czasu N Relacje Negocjacjei . Zarzgdzanie
osobisty pracy Komuniaga inter personalne mediacje Altoprezentacia stresem
Proponowany
termin szkolenia
. Planowaniei Zintegrowane . . .
. i Zarzgdzanie . ) Kontrolai audyt | Rozwigzywanie
Il. Zarzadzanie jakoscia ZZdznie zarzqdzanie wewnetrzny | konfliktow
strategiq rozwojem
Proponowany .
termin szkolenia
I11. Zarzadzanie ) . o
: ; Wynagradzanie ; Opis stanowisK i ) )
Tﬁi?rrnnil el el e pracownikéw L e L ocena pracownikow
Proponowany N i
termin szkolenia
Prawidtowe
Praktyczne aspekty SOSOY\VM e_tne;ie
1V. Zaméwienia udzielania Zamo
. - - - S publicznych przy -
publiczne zamowier A
publicznych realizac)
projektéw
inwestycyjnych
Proponowany
termin szkolenia
. Odpowiedzialnos¢
V. Finanse Rachunkowos¢ a)raé)v(\;zﬁg\:vvcazimc Budzetowanie Za naruszenie ) )
publiczne budzetowa pﬁ . zadaniowe |dyscypliny finansow
publicznych
Proponowany N i
termin szkolenia
Ve P:ai\\t/vne Procedury Instrukcia Zasady Udostepnianie
funk?Fc))nov)\l/ani a administracyjne w kancelar / na - korespondencji informagji KPA
u]r Zedu praktyce 9 biurowej w jst publicznej
Proponowany .
termin szkolenia
- Aspekty Nadzdr procesu
VII. E:rdovggfé r A?tg%ni . realizacji i budowlanego Monitoring i
Zarzadzanie zeis% - pWZﬁ?o KOW O rozliczania realizowanego w ewaluacja -
projektami : ) . wnioskéw o projektach projektéw
projektowy dofinansowarnie dofinansowanie | inwestycyjnych
Proponowany
termin szkolenia
VIII. Dzatalnosé Stanowienie
Stanowienie uchwatodawcza z Kontrola aktow aktow prawa | Stanowienie aktow ) i
prawa elementami techniki | prawa migjscowego | miejscowego wg | administracyjnych
mi gj scowego legislacyjngj rodzajow
Proponowany

termin szkolenia
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Zadaria Diagnoza
administracji w teng alnvch
I1X. pobudzaniu Rolai formy p(l)<onflji ktézv
Partycypacja - aktywnosci konsultacji spolecnych - -
spoteczna obywateli i spotecznych ) .
partycypacji ng?}an.'a
spolecnej iacyjne
Proponowany
termin szkolenia
. . Asertywnosé i
X. Obstuga ) m:ﬁ?; Obstuga klienta | sytuacje konfliktowe! _ i
klienta obstuga Klienta wewnetrznego w ilo_ntakme z
ientem
Proponowany . N -
termin szkolenia

(podpis upowaznionego przedstawiciela)
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