Os0oBY UPRAWNIONE DO NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ I NIEODPELATNEGO

PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO

v" Od poczatku 2019 roku z nieodplatnej pomocy prawnej oraz z nieodplatnego poradnictwa

obywatelskiego moze skorzysta¢ kazda osoba, ktorej nie sta¢ na uzyskanie odplatnej porady
i ktora ztozy stosowne o$wiadczenie.

Porady co do zasady udzielane sa podczas osobistej wizyty w punkcie.

Osoby, ktore ze wzglgdu na niepelnosprawnos¢ ruchowa nie s3 w stanie przyby¢ do punktu lub
doswiadczajg trudno$ci w komunikowaniu si¢ moga uzyska¢ nieodplatne porady réwniez
za posrednictwem $rodkow porozumiewania si¢ na odleglos¢ (telefon, internet),
przez zorganizowanie wizyty w ich miejscu zamieszkania lub w miejscu wyposazonym
w urzadzenie ulatwiajace porozumiewanie si¢ z osobami dos$wiadczajacymi trudnosci
w komunikowaniu si¢ lub w miejscu, w ktorym zapewnia si¢ mozliwo$¢ skorzystania

z pomocy tlumacza jezyka migowego.

ZAKRES NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1.

poinformowanie o obowigzujagcym stanie prawnym oraz o przystugujacych prawach
i obowigzkach, w tym w zwigzku z toczagcym si¢ postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sagdowym lub sadowoadministracyjnym;

wskazanie sposobu rozwigzania problemu prawnego;

sporzadzenie projektu pisma w sprawach, z wylaczeniem pism procesowych w toczacym si¢
postgpowaniu przygotowawczym lub sagdowym i pism w toczagcym si¢ postgpowaniu
sagdowoadministracyjnym;

sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie
pelomocnika z urzedu w postgpowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego,
doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sagdowoadministracyjnym
oraz poinformowanie o kosztach postgpowania i ryzyku finansowym zwigzanym
ze skierowaniem sprawy na droge sadowa;

nieodptatng mediacjg.

Nieodplatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem dzialalnosci

gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do rozpoczecia tej dzialalnosci.



ZAKRES NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji
osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia $wiadomos$ci tej osoby o przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspoélnie z osoba uprawniong planu
dzialania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci
porady dla oso6b zadluzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia

spolecznego. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.

W zwigzku z niewylonieniem w otwartym konkursie ofert Zadnej organizacji Swiadczacej
nieodplatne poradnictwo obywatelskie w roku 2020 na terenie Powiatu Ketrzynskiego $wiadczona

jest jedynie nieodplatna pomoc prawna.
ZAKRES EDUKACJI PRAWNEJ

Edukacja prawna obejmuje dziatania edukacyjne zmierzajace do zwigkszenia $wiadomosci prawnej

spoleczenstwa, dotyczace w szczegdlnosci upowszechniania wiedzy o:

1. prawach i obowigzkach obywatelskich;

2. dzialalno$ci krajowych i migdzynarodowych organéw ochrony prawnej;

3. mediacji oraz sposobach polubownego rozwigzywania sporéw;

4. mozliwosciach udzialu obywateli w konsultacjach publicznych oraz procesie stanowienia

prawa;

5. dostepie do nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.
Powyzsze zadania moga by¢ realizowane w formach, ktére w szczegolnosci polegajg na opracowaniu
informatorow i poradnikow, prowadzeniu otwartych wykladow i warsztatéw oraz rozpowszechnianiu

informacji za posrednictwem $rodkéw masowego przekazu i innych zwyczajowo przyjetych form

komunikacji, w tym prowadzeniu kampanii spotecznych.



ZAKRES NIEODPELATNEJ MEDIACJI

Nieodptatna mediacja obejmuje:
1. poinformowanie o mozliwos$ciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw

oraz korzysciach z tego wynikajacych;
przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku 0 przeprowadzenie mediacji;
przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego w sprawie
karnej;
przeprowadzenie mediacji;
udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej

przed mediatorem.

Nieodplatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych sad lub inny organ wydaly postanowienie
o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania mediacyjnego oraz w przypadku, gdy

zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 294 z pézn. zm.).



